CONDITIONS GENERALES / GENERAL SALES CONDITIONS /

RESERVATION

La réservation ne sera prise en considération
qu'aprés signature du contrat (par une personne
majeure) comprenant le versement de l'acompte:
pour un emplacement 100 euros; pour une loca-
tion d'hébergement 25 % du total + 20 euros de
frais de dossier non remboursables. Dés réception
de ce contrat et de votre réglement, un accusé
de confirmation de réservation vous sera délivré.
Celui-ci devra étre présenté a votre arrivée.
ARRIVEE - DEPART

La validité de I'emplacement est limitée a 24h
aprés la date d'arrivée définie dans le contrat de
location. Au-dela, I'emplacement sera remis a la
location.

A l'arrivée, les locations de chalets et mobil-home
sont disponibles a partir de 15h et jusqu'a 20h
maximum, le départ est impératif avant 10h.
REGLEMENT

Emplacement camping: le solde du séjour sera
réglé intégralement le jour de I'arrivée.

Location d'hébergement : le solde du séjour devra
étre réglé 30 jours avant la date de I'arrivée.
Aucune réduction ne sera consentie en cas d'ar-
rivée tardive ou de départ anticipé. Pour toute
location une caution de 250 euros sera deman-
dée au locataire a son arrivée et lui sera rendue
a son départ si les lieux et les matériels sont
restitués en conformité avec l'inventaire. Toute
casse ou détérioration ou perte sera facturée et
retenue sur le montant de la caution selon la fac-
ture de réparation. 60 euros seront retenus pour
le nettoyage si I'état de propreté est jugé par
nous irrecevable.

Les inventaires de départ ont lieu le samedi entre
8h et 10h. En cas de départ anticipé en dehors des
horaires de bureau, la caution sera retournée par
courrier aux locataires aprés inspection des lieux.
Il appartient au client de s’assurer, le camping
décline toute responsabilité en cas de vol, d'in-
cendie, d'intempéries ou autre incident relevant de
la responsabilité civile du client.

Les animaux ne sont acceptés dans les héberge-
ments locatifs.

Le port du bracelet permanent est obligatoire.
Les calecons de bains sont interdits a la piscine.
L'acces des véhicules est contrdlé par des bar-
rieres automatiques avec badge.

ANNULATION

Nous vous conseillons de souscrire une assurance
annulation auprés de votre compagnie d'assurance
ou de la FFCC (document fourni par le camping).
En l'absence d'assurance annulation ou en cas de
non prise en charge par celle-ci, il vous sera retenu
les frais de dossier et vous resterez devoir :

e Un montant égal a 25% du coiit du séjour loca-
tif, si vous annulez plus de 30 jours avant la
date prévue de votre séjour.

* Un montant égal a la totalité du colt du séjour
en hébergement locatif, ou I'acompte total de 100
euros en emplacement camping, si vous annulez
moins de 30 jours avant la date prévue de votre
arrivée ou si vous ne vous présentez pas a cette
date. Tout client est tenu de se conformer aux
dispositions du reglement intérieur du camping.
COMPETENCE JURIDIQUE

Pour tout litige intervenant entre les parties, seuls
seront compétents les tribunaux de Nantes (44).
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BOOKING

The booking will only be taken into account once
we've received the signed contract (from a per-
son of age) and a down payment: for a pitch 100
euros, for a location 25% of the total + 20 euros
for the booking fees that won't be refunded. Once
your contract and your down payment received,
we will send you a confirmation letter you will
have to bring with you on your arrival.
ARRIVAL-DEPARTURE

The pitch booked under your name will be held
for a maximum of 24 hours after the confirmed
date of arrival. Beyond this limit, the accomoda-
tion will be rent again.

Arrivals for chalets and bungalows must be bet-
ween 3 and 8 pm. On your departure date, you
will have to leave before 10 O'clock in the mor-
ning.

PAYMENT

Camping: balance must be settled on first day of
stay.

Location: the balance will have to be paid 30 days
before date arrival. No reduction will be made in case
you would come later or leave earlier.

For all locations, a deposit of 250 euros will be
asked to renters on the day of their arrival, that
will be returned on the day of departure, on
condition that the rented goods are left clean and
in the state in which you found them on your
arrival. Any breakage or any loss will have to be
paid from your deposit. 60 euros will be taken
from your deposit for the cleaning if you leave
the location dirty.

Inventories will be made on saturdays between 8
and 10 O'clock.

In case you would leave before or after the ope-
ning hours of the office, we will send you the
deposit once we've done the inventory.

It is the customer's responsability to be insured.
The campsite will take no responsability in case
of theft, fire, bad weather or any incident coming
under the customer's civil liability.

Pets are not allowed in the locations.

You must have an armband on you all the time
in the campsite.

Swimming trunks are forbidden in the swimming-
pool.

Cars'access to the campsite is controlled with a
crossing gate and badges.

CANCELLATION

We suggest you to subscribe a cancellation insu-
rance with your insurance company or with FFCC
(document given by the campsite). In case you
wouldn't have any cancellation insurance, the boo-
king fee will not be refunded, and will be left to
pay:

-257 of total price of stay if cancellation occurs
more than 30 days before the confirmed date of
arrival.

-Full price of stay for a location, or the full first
payment of 100 euros for a pitch, if cancellation
occurs less than 30 days before the confirmed
date of arrival.

JURIDICAL COMPETENCE

For any dispute, only the court of Nantes will be
competent.(44)
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RESERVERING

De reservering is geldig na ontvangst van het
door een volwassene ondertekende contract en het
betalen van:

-voor een staanplaats 100 euro

-voor een huurplaats (chalet/stacaravan) 25% van
het totaalbedrag + 20 euro administratiekosten.
Na ontvangst van het ondertekende contract +
het verschuldigde bedrag, sturen wij u een beves-
tiging die u bij aankomst dient te tonen.
AANKOMST-VERTREK

Uw reservering blijft tot 24 uur na de bevestigde
datum geldig. Daarna kan de plaats aan anderen
worden verhuurd.

Huurders van een chalet of stacaravan kunnen
zaterdag vanaf 15.00 terecht tot uiterlijk 20.00
uur. Het vertrek dient zaterdags voor 10.00 uur
plaats te vinden.

REGLEMENT

Betaling:

-staanplaats: de betaling moet de dag van aan-
komst voldaan worden.

-huurplaats: het restant van het te betalen
bedrag moet 30 dagen voor aankomst zijn vol-
daan.

Er wordt geen teruggave verleend in geval van te
late aankomst of vervroegd vertrek. Voor de huur-
plaats vragen wij bij aankomst een borg van 250
euro die bij vertrek worden terugbetaald als alles
schoon en in oorspronkelijke staat is achtergela-
ten. 60 euros zal ingehouden worden als het
gehuurde volgens ons niet schoon is achtergela-
ten.

De controle vindt plaats op de dag van vertrek
tussen 8-10 uur. In geval van vertrek buiten de
openingsuren van de receptie, zal de borg na
controle per post nagestuurd worden.

Het is aan de klant zich te verzekeren tegen
diefstal, brand, weersinvloeden en andere ongeluk-
ken die tot de burgerlijke verantwoording van de
klant behoren. De camping is hier niet verant-
woordelijk voor.

Huisdieren zijn niet toegestaan in chalet of sta-
caravan.

U krijgt bij aankomst een armbandje die u op de
camping tijdens uw verblijf permanent dient te
dragen. In het zwembad is een zwembroek ver-
plicht. Het zwemmen met boxershort is verboden.
De toegang met voertuigen wordt geregeld met
een sleutel voor de automatische slaghoom.
ANNULERING

Wij raden u aan een annuleringsverzekering af te
sluiten bij uw verzekering of bij de FFCC (docu-
ment verstrekt door de camping).

Indien u geen annuleringsverzekering hebt, of als
de verzekering niet uitbetaalt, zullen de adminis-
tratiekosten vergoed worden. U moet dan nog
betalen:

-Een bedrag van 25% van de kosten van het
gehuurde als u meer dan 30 dagen voor de
afgesproken datum annuleert.

-voor het gehuurde het volledige bedrag als u
minder dan 30 dagen voor de afgesproken datum
annuleert .

-100 euro voor een staanplaats als u zich niet
meldt op de afgesproken datum.

Alle klanten dienen zich te houden aan de regels
van de camping.

JURIDISCHE BEVOEGDHEID

Voor elk geschil tussen de partijen is de recht-
bank van Nantes (44) bevoegd.
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